
 

 

 گروه کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی  -پیراپزشکیدانشکده 

 يک نیمسال تحصیلی مدت تدريس:          مشاوره اطلاعات سلامت  موضوع تدريس:

 دانشکده پیراپزشکی محل اجرا:           - پیشنیاز:    

 کارشناسی مقطع:        دانشجويان کتابداری و اطلاع رسانی پزشکیگروه هدف:  

 واحد 1عملی-واحد 1نظری  نوع واحد:                      واحد 2  تعداد واحد: 

 دکتر عبدالاحد نبی اللهی گروه مدرسین:

 

 :هدف کلی

سلامت و اصول کار مشاوره مرجع و ادرک اهمیت فراگیری اصول در کتابخانه ها و مراکز  اطلاعات  مشاوره ینظر یبامبان انيدانشجو يیآشنا

 یپزشکاطلاع رسانی 

 :اهداف اختصاصی

 دانشجو پس از پايان دوره بايد بتواند:

 مفهوم و فلسفه کار مرجع و نظريه های مرجع را شرح دهد-

 توضیح دهددر رابطه به مسائل و مفاهیم ارتباط و مدل های ارتباطی  -

 روشهای صحیح برقراری ارتباط با مراجعه کنندگان را بشناسد-

 روش صحیح مصاحبه و مشاوره مرجع در کتابخانه را بیان نمايد  -

 مهارتهای خود در انجام يک مشاوره مرجع به صورت حضوری و مجازی را به ارائه دهد -

 :محتوا و ترتیب ارائه

 ..(. مهارتهای عملی و . شامل: مطالب تئوری،تا به اهداف دوره نائل شد آموزش داده شود)عناوين و رئوس مطالبی که بايد 

                                                 
پرسش و پاسخ، نمايش عملی، بیمار استاندارد شده، ايفای نقش، های آموزشی متناسب با اهداف دوره مانند: سخنرانی، بحث، تعیین روش 1

 . .حل مسئله، آموزش بر بالین بیمار و .. سمینار، ژورنال کلاب،گزارش صبحگاهی، 

 1روش تدريس مجريان عناوين تاريخ جلسه

در باره  یمقدماتاهمیت مشاوره اطلاعات،   اول

  خدمات مرجع خچهيتار

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

 سخنرانی، بحث، 

متفاوت در خصوص ارائه خدمات  یها دگاهيد  دوم

 یسنت مرجع

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

 سخنرانی
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نام گروه آموزشي يا 

 دانشکده

 

 :وظايف و تکالیف دانشجو

متفاوت در خصوص ارائه  یها دگاهيادامه د  سوم

 نيبا خدمات نو سهيو مقا خدمات مرجع

 اطلاعات سلامتمشاوره 

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

سخنرانی، پرسش و 

  -پاسخ

با کاربران  يیو آشنا کتابدار مرجع یها یژگيو  چهارم

 انيارائه نظرات دانشجو-سلامتخدمات  ژهيو

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

سخنرانی، بحث، 

 پرسش و پاسخ

 اصول–در خدمات مشاوره مرجع اصول اخلاقی  پنجم

، یخدمات پزشک ژهوي کاربر با برخورد

 پیراپزشکی و کادر درمانی

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

سخنرانی، پرسش و 

 پاسخ

 هسيمقا و یصول مصاحبه مرجع به شکل سنتا  ششم

 شيانجام نما-مشاوره اطلاعاتی جديدبا خدمات 

 یعمل

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

 / ايفای نقشسخنرانی

هفتم و 

 هشتم

کاربر -موزش کاربران توسط کتابدار مرجعآ 

،  کارمندان راپزشکان،یپ ماران،یپزشکان، ب0ژهيو

 و .... انيدانشجو

نبی دکتر عبدالاحد 

 اللهی

پرسش و  –عملی 

 پاسخ

خدمات مشاوره مرجع شناخت انواع ابزارهای   نهم

 متفاوت یبسترها در کیالکترون

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

 سخنرانی، بحث، 

 يادگیری خرد

تعامل و ارتباط در محیط مجازی و شناخت   دهم

 کاربران

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

مشارکت سخنرانی، 

 عملیکار  -گروهی

ی، اجتماع یها رسانه ابزارهای خدمات مرجع  يازدهم

 بستر های اطلاعاتی مختلف

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

سخنرانی، بحث، 

 پرسش و پاسخ

اطلاعات خدمات مشاوره  یابيسنجش و ارز  دوازدهم

 سلامت

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

 بحث، پرسش و پاسخ

 مشارکت گروهی
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نام گروه آموزشي يا 

 دانشکده

 حضور منظم در کلاس طبق ساعات آموزشی

 باشد. بتیبه عنوان غ گرفتن س و در نظرلااند منجر به عدم مجوز ورود به کتو یم ریباشد و تاخ یورود دانشجو پس از استاد مجاز نم

 )تحويل چند نمونه کار عملی (يادگیری نحوه  مشاوره و خدمات مشاوره اطلاعاتی از طريق ايفای نقش

 :روش سنجش دانشجو

درصدهای اختصاص داده شده به هر آزمون يا زمان اجرای آزمون و با ذکر  ،در اين دورهاستفاده قابل گیری آزمونهای اندازهروشها و )تعیین انواع 

. لازم به ذکر است که ... و OSCEدرجه،  060آزمون  ای، آزمونهای جورکردنی،از جمله: آزمونهای تشريحی، آزمونهای چندگزينه ،روش

 (آزمونهای در نظر گرفته شده در اين قسمت بايد متناسب با اهداف آموزشی و محتوای درس باشند.

 انجام تکالیف کلاسی 

 ارزشیابی میان ترم

 آزمون نهايی عملی 

 آزمون نهايی چند گزينه ای از مباحث نظری 

 :ابع مطالعهمن

ايتهای س شامل: کتب، مجلات، نمايند به آنها مراجعهو يادگیری بهتر توانند برای مطالعه بیشتر معرفی تمامی منابع علمی که دانشجويان می

در اين بخش علاوه بر ذکر منابعی که توسط استاد و گروه آموزشی انتخاب می شود، ذکر مشخصات دقیق منابع وزارتی درس نیز  .... واينترنتی 

 ضمنا توصیه می شود منابع بر اساس يکی از الگوهای معرفی منابع مانند الگوی زير بیان شود: .ضروری است

 (سال نشر نشر، نام ناشر، نام خانوادگی نويسنده، نام نويسنده، نام کتاب، محل

 1036باستانی ق. اصول و تکنیک های برقراری ارتباط موثر با ديگران تهران، ققنوس،

 1033حری، ع اکبری ع مهديان م. خدمات مرجع و اطلاع رسانی تهران، کتابدار، 

 1031رايانه ای،ديانی م ح، فنون پرسش کاوی و پاسخ يابی از منابع کتابخانه، ويرايش دوم مشهد، کتابخانه 

 1033علیجانی ر، کرمی ن، خدمات مرجع و اطلاع يابی، تهران، نشر چاپار ، 

و فرموله کردن  لیو تحل هيتجز-سوال مرجع  سیزدهم

-یحوزه پزشک والاتبا س سهمقاي–سوال مرجع

 سوال و ارائه پاسخ یطراح

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

سخنرانی، بحث، 

 پرسش و پاسخ

خدمات مشاوره  یفرصت ها و چالش ها  چهاردهم

 -ندهيسالمت در آ اطلاعات

دکتر عبدالاحد نبی 

 اللهی

سخنرانی،  پرسش و 

 يادگیری خرد پاسخ،
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نام گروه آموزشي يا 

 دانشکده

 1033نوروزی ع، مشاوره اطلاعاتی اصول ، روش ها و فنون تهران، نشر چاپار، 

 1031کتس و ، اصول کار مرجع، ترجمه ف سپهر، تهران، کتابدار، 

 یدرمان یو خدمات بهداشت یپزشک دانشگاه علوم،مت. بوشهرلا. توسعه سواد سبايز : احمدزاده،جهيعبدالرسول: احمدزاده ، خد ،یخسرو

 ،1010بوشهر

 

 


